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Termo de Referéncia

para prestacao de servigcos administrativos e organizacao
de dados do componente de jovens do Programa Crescer.

1. Apresentacdo da TechnoServe

A TechnoServe € uma organizacgdo da sociedade civil, sem fins de lucro e internacional, que promove
solucBes de negdcios gerar prosperidade e combater pobreza em paises em vias de desenvolvimento.! Sua
missdo é trabalhar com pessoas empreendedoras para construir fazendas, empresas e inddstrias competitivas
e prosperas. Ela faz isso ligando as pessoas a informagéo, ao capital e aos mercados. A TechnoServe esta
sediada em Arlington, VA, nos Estados Unidos e possui uma equipe de mais de 1.000 funcionérios,
operando a partir de 30 escritorios na Africa, América Latina e Asia. A TechnoServe atua noBrasil desde

2009 como organizacdo implementadora de diversos programas e projetos, incluindo o Programa Crescer.

2. Apresentacdo do Programa Crescer

O Programa Crescer é implementado em parceria entre Technoserve, Anglo American e Banco
Interamericano de Desenvolvimento. Tem como objetivo promover o desenvolvimento socioecondémico
inclusivo e sustentavel das comunidades na area de influéncia das opera¢Ges da Anglo American Minério
de Ferro Brasil no estado de Minas Gerais, mais especificamente, nos municipios de Concei¢do do Mato
Dentro, Serro, Alvorada de Minas, Dom Joaquim e Congonhas do Norte, contribuindo para a diversificacdo

econdmica e reduzindo a dependéncia do setor de mineragé&o.
O Programa possui trés componentes com objetivos especificos:

1. Desenvolvimento das cadeias de valor: Promover o auxilio administrativo na cadeia de jovens:
O participante sera responsavél por liderar a rotina administrativa e logistica do programa nos municipios
de Conceicdo do Mato Dentro, Dom Joaquim, Serro, Alvorada de Minas e Congonhas do Norten no estado
de Minas Gerais. Sera responsaveél por auxiliar no planejamento e execugdo das atividades administrativas,

financeiras e logisticas, garantindo o bom funcionamento operacional das atividades do Programa.

! para saber mais, acesse: http://www.tns.org


http://www.tns.org/
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2. Desenvolvimento das habilidades, empregabilidade e empreendedorismo dos jovens:
Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos jovens da regido por meio de capacitacdes em
conhecimentos e habilidades de empregabilidade e empreendedorismo para que aproveitem as

oportunidades no mercado de trabalho ou abram um novo negdcio.

3. Fortalecimento do ecossistema de negécios local: Apoiar os treinadores com assisténcia
técnica aos trabalhos execuados em instituicdes locais relacionadas que contribuem para o desenvolvimento
dos negécios locais e o desenvolvimento das cadeias de valor alvo, ampliando a escala de impacto e

sustentabilidade do programa no longo prazo.

3.Servico a ser contratado e objetivos

A TechnoServe, como operadora do Programa Crescer, deseja contratar um(a) consultor(a) para apoiar com
servicos administrativos no acompanhamento de jovens em temas de empregabilidade e empreendedorismo
para proporcionar a formagédo e aconselhamento aos beneficiarios do Programa Crescer 2.0 com o objetivo
de desenvolver pessoal e profissionalmente os jovens da regiao de impacto do programa. também apoiaré a
implementacdo do programa e as suas operagdes em cinco municipios: Conceicdo do Mato Dentro,
Congonhas do Norte, Alvorada de Minas, Dom Joaquim e Serro. Algumas atividades incluem, mobilizagéo
de participantes, organizacdo de documentacées, langamentos e monitoramento de dados, apoio na gestéo
de dados de alunos, recolher e organizar informacfes para o sistema de monitoramento, orcamento e

compras de materiais de capacitacao.

Os objetivos especificos desta contratagdo:

e Realizar mobilizagdes de jovens para as atividades desenvolvidas para os jovens locais

e Implementar e manter de forma adequada as rotinas administrativas, financeiras e logisticas relacionadas ao
setor de jovens do programa

¢ Relacionamento com fornecedores de bens e servigos e controle dos custos de compras do escritorio seguindo
as orientacBes do Gerente do Programa de jovens

e Lancamento de dados de formularios e ferrammentas das turmas de jovens principalemente das turmas
virtuais

e Agendar e auxiliar reunifes e contatos externos com parceiros e participantes do Programa de jovens

e Apoiar os assessores de treinamento e intermediacdo na gestdo de alunos, incluindo turmas presenciais e
virtuais

e Auxiliar os assessores de treinamento e intermediacdo na preparacdo de materiais de capacitacdo, realizar
contatos, reunides e eventos internos e externos com beneficiarios e parceiros do programa, como workshops
em grupo com participantes do Programa de jovens e outras reunides.

e Acompanhar os assessores de treinamento e intermediacdo na verificacdo dos dados coletados, tabular e
analisar os dados das atividades realizadas durante o desenvolvimento do Programa de jovens

* Monitorar a disponibilidade de informacdes e organizacdo das pastas virtuais do Programa no Google drive
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e Acompanhar as evolucdes dos jovens durante todo o funcionamento do programa no que tange a

organizacdo da gestao de dados.

4. Detalhamento do escopo e entregas esperadas

¢ Organizagdo da logistica dos transporte do setor de jovens

e Organizacdo de documentacdes e realizacdo de compras e pagamentos de materialidades

¢ Organizagdo de materiais de capacitagdo

e Organizacéo das ferramentas utilizadas nas capacitac@es de forma fisica e virtual

e Organizacéo e arquivamento das ferramentas utilizadas de forma fisica e virtual

e Organizacdo dos dados gerados para monitoramento e avaliacéo

o Organizacéo e apoio aos assessores nas aberturas e encerramntos de forma global (desde organizacéo dos
documentos, até lojistica de transportes, materiais e coffebreak)

e Lancamento de dados dos formularios e ferramentas das capacitac@es de jovens principalmente as turmas

presenciais

5.Requisitos minimos do perfil da consultoria a ser
contratada

O(A) consultor(a) interessada deve contar com os seguintes requisitos minimos:

e  Ensino superior completo em Administracdo, Economia, Contabilidade, Recursos Humanos ou
areas afins, com experiéncia de pelo menos 2 anos na area.

Conhecimentos avancados em Excel, Word e Power Point

Carteira de motorista (categoria B)

Boas habilidades de comunicagdo verbal e escrita

Boas habilidades de trabalho em equipe

Excelentes habilidades analiticas, pensamento légico e resolugdo de problemas.

Habilidades com programas de criacao de edigdo de videos e fotos.

Habilidades com programas de criacdo de convites e comunicagdes.

6. Requisitos minimos da proposta apresentada

Os(As) interessados(as) deverdo apresentar seu curriculo profissional e carta apresentagéo que conte

brevemente como a suas experiencias previas e habilidades irdo contribuir para o servico solicitado.

7.0rcamento e tempo de desenvolvimento do servico.

A consultoria sera contratada por um periodo de 4 meses, até a data maxima de 20 de dezembro de 2023.
O orcamento disponivel para a entrega deste escopo de servicos é de R$ 18.800,00 (dezoito mil e

oitocentos reais), sendo divididos em 4 (quatro) parcelas mensais mediante entrega do relatério narrativo



O

TECHNOSERVE

BUSINESS SOLUTIONS TO POVERTY

technoserve.org

e dos outros itens do item 4. Custos com deslocamento dentro do municipio para realizacédo das atividades,

ficam por conta do(a)contratante(a) de servico.

8. Criterios de classificacdo das propostas

Os curriculos e cartas recebidas serdo avaliadas com base nos seguintes critérios:

Critério

Nota

Fatores considerados

Experiéncia profissional

1a10

Experiéncia em:

o Gestdo de dados

e Mobilizag8o de pessoas

e Producéo de materiais de divulgacdo e marketing
e Gestdo compras e logistica

e Rotinas administrativas

Perfil do(a) consultor(a)

lal0

e Formacdo académica e experiéncias relevantes do(a) consultor(a) e/ou
equipe;

e Conhecimento dos temas descritos no escopo;

e Experiencia avangada em excel e power point

e Entendimento do contexto socioeconémico e/ou da regido de atuagdo
do Programa Crescer.

Nota geral

2a20

9.Prazo e dados de contato para entrega da proposta

Os consultores ou firmas interessadas devem apresentar um documento PDF com toda informagéo solicitada
até o dia 14/08/2023 para Tatiana Coutinho tcoutinho@tns.org, com cépia para bpessoa@tns.org e
vmorais@tns.org e controladoriaBR@tns.org  jndicando o assunto “Proposta para Consultoria

Administrativa — Componente de Jovens”.



mailto:vmorais@tns.org
mailto:controladoriaBR@tns.org

